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Ogtoszenie nr 2022-23629-135447

Zapytanie ofertowe na wdrozenie i uruchomienie na uczelni platformy biura karier celem zniwelowania
bariery dostepnosci ksztatcenia dla studentéw z niepetnosprawnosciami w ramach projektu pn. ,PSW w
Jasle — Uczelnig bez barier”

Lista opublikowanych pytan i odpowiedzi

Liczba wynikow: 7

Pytanie numer 1, data wystania 2022-11-23 22:14:59

Pytanie nr 1 OPZ - "2. Licencje wchodzgce w sktad umowy i wymagania licencyjne:"
Prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawca moze dostarczyc¢ jedng licencje na zintegrowany systemem Serwis
Biura Karier obejmujgcy wskazane w OPZ funkcjonalnosci?

Pytanie nr 2 OPZ - "10) System posiada mozliwo$¢ wprowadzania tekstu przy uzyciu czatu. "

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione, jezeli oferowane rozwigzanie
udostepnia¢ bedzie funkcje czatu umozliwiajgcego komunikacje poprzez wprowadzanie tekstu
(wypowiedzi tekstowych).

Pytanie nr 3 OPZ - "11) System umozliwia udzielanie i otrzymywanie informacji zwrotnych w czasie
rzeczywistym."

Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione, jezeli informacje beda dostepne
dla adresata w momencie zatwierdzenia wprowadzenia tych informaciji.

Pytanie nr 4 OPZ - "16) System umozliwia generowanie raportéw obecnosci."

Prosimy o potwierdzenie, iz Zmawiajgcy uzna wymaganie za spetnione, jezeli raporty obecnosci
beda generowane ze szkolen (stacjonarnych lub e-learningowych) ktére beda realizowane w ramach
oferowanego rozwigzania.

Udzielono odpowiedzi

Odpowiedz na pytanie nr 1. Zamawiajgcy dopuszcza dostarczenie licenciji, ktéra spetni wszystkie
funkcjonalnosci wymagane w SOPZ.

Odpowiedz na pytanie nr 2. Tak, zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione.
Odpowiedz na pytanie nr 3. Tak, zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione.
Odpowiedz na pytanie nr 4. System ma umozliwia¢ generowanie raportow obecnosci ze szkolen,

kurséw oraz innych spotkan ré6znego rodzaju zaplanowanych przez biuro karier, ktére bedg odbywac
sie stacjonarnie (w budynku uczelni) lub online.
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Pytanie numer 2, data wystania 2022-11-23 22:15:17

Pytanie nr 5 OPZ - "26) System posiada mozliwo$¢ wysytania powiadomien e-mail. "

Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione, jezeli wysytanie powiadomien
e-mail obstugiwane bedzie poprzez integracje oferowanego rozwigzania sie z serwerem SMTP
Zamawiajgcego.

Pytanie nr 6 OPZ - "29) System umozliwia logowanie do systemu poprzez przegladarked WWW (dostep do
platformy biura karier odbywa sie za posrednictwem popularnych przegladarek np. Internet Explorer, Opera,
Firefox, Safari) na standardowych ustawieniach z dowolnej lokalizacji, w ktérej jest mozliwo$é potaczenia
z Internetem.”

Ze wzgledu na zaprzestanie wsparcia producenta dla przegladarki Microsoft Explorer wnosimy o jej
zamiane na Microsoft Edge.

Pytanie nr 7 OPZ - "56) System wyswietla proponowane oferty pracy/stazy/praktyk zgodnie z wymaganiami
oraz wyksztatceniem. "

Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione, jezeli oferowany system wyswietli
proponowane oferty pracy/stazy/praktyk zgodnie z kierunkiem studiéw a nie wyksztatceniem (student jest
jeszcze w trakcie nauki i propozycje musiatby sie opiera¢ na wyksztatceniu srednim posiadanym przez
studenta).

Pytanie nr 8 OPZ - "56) System wyswietla proponowane oferty pracy/stazy/praktyk zgodnie z wymaganiami
oraz wyksztatceniem."

Prosimy o wyjasnienie jak nalezy interpretowac pojecie "wymagan". O jakie wymagania chodzi. Czy chodzio
wymagania dotyczgce oferty i spetniajgcych je studentéw (np. posiadane prawo jazdy kat.B). W jaki sposdb
kompetencje i kwalifikacje studentdw majg by¢ rejestrowane w systemie, aby mozliwe byto potwierdzenie
spetnienia wymagan oferty. Czy Zamawiajgcy w tym wymaganiu ma na mysli np. test kompetencji dostepny
systemie ktory student moze wypetni¢ i poréwnanie wymagan kompetencyjnych zapisanych w ofercie pracy
i kompetenciji studenta.

Udzielono odpowiedzi

Odpowiedz na pytanie nr 5. Tak, zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione.

Odpowiedz na pytanie nr 6. Zamawiajgcy podat jedynie przyktadowe nazwy popularnych przegladarek,
dopuszczalna jest kazda ogodlnie dostepna przegladarka stron www.

Odpowiedz na pytanie nr 7. Zamawiajgcy podtrzymuje zapis pkt 56 SOPZ. System kierowany jest nie
tylko do studentdw ale i do absolwentéw uczelni, ktérzy posiadajg wyksztatcenie wyzsze. Dodatkowo
student podczas okresu ksztatcenia ma mozliwo$é zdobywania réznego rodzaju certyfikatow, ktére
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moga by¢ wymagane podczas podjecia przez niego pracy/stazy/praktyk.

Odpowiedz na pytanie nr 8. Przyktadowe wymagania: réznego rodzaju certyfikaty, wyksztatcenie, status
studenta, prawo jazdy. System jest dedykowany do studentéw oraz absolwentéw uczelni. System
powinien mie¢ mozliwos¢ tworzenia roznego rodzaju wymagan przez pracodawcoéw.

Pytanie numer 3, data wystania 2022-11-23 22:15:45

Pytanie nr 9 OPZ - "63) Korzystanie z systemu online przez wielu uzytkownikéw w czasie wzmozonego
zapotrzebowania nie moze powodowaé odczuwalnego spadku wydajnosci systemu.”

W nawigzaniu do wymagania 1.2 wskazujgcego na instalacje w infrastrukturze Zamawiajacego, nalezy
wskazac, iz opis przedmiotu zamodwienia zostat okreslony w sposob nieprecyzyjny i niewyczerpujacy.
Zamawiajgcy zamieszczajgc wymogi co do instalacji w infrastrukturze Zamawiajgcego, nie wykazat jaka
infrastrukture Zamawiajgcy ma zamiar przeznaczy¢ na potrzeby projektu.

W celu przygotowania oferty, Wykonawca musi mie¢ petng wiedze jaka infrastrukture Zamawiajacy

ma zamiar przeznaczy¢ na potrzeby projektu. Wykonawca oczekuje jednoznacznego wskazania liczby
serwerdw, procesoréw, pamieci RAM oraz pamieci dyskowej ktérg Zamawiajgcy ma zamiar przeznaczyé
na potrzeby projektu.

Jedoczesnie prosimy o informacje czy Zamawiajgcy posiada i jest w stanie zapewni¢ na potrzeby projektu
odpowiednig liczbe licencji Systemu Microsoft Windows Server i bazy danych Microsoft SQL. Jezeli tak, to
jaka ilos¢ licenciji jest dostepna oraz w jakich wersjach.

Pytanie nr 10 OPZ - "63) Korzystanie z systemu online przez wielu uzytkownikéw w czasie wzmozonego
zapotrzebowania nie moze powodowac odczuwalnego spadku wydajnosci systemu.”
Prosimy o wskazanie liczby jednoczesnych uzytkownikdw, ktérzy beda korzystali z rozwigzania.

Pytanie nr 11 OPZ - "63) Korzystanie z systemu online przez wielu uzytkownikéw w czasie wzmozonego
zapotrzebowania nie moze powodowaé odczuwalnego spadku wydajnosci systemu.”

Zamawiajacy oczekuje licencji nieograniczonej, co umozliwia prace dowolnej ilosci uzytkownikdéw. Prosimy
o potwierdzenie, iz Zamawiajgcy na potrzeby projektu, dostarczy wskazang przez Wykonawce infrastrukture
sprzetowa lub w przypadku dostarczenia infrastruktury o nizszych parametrach wydajnosciowych
wymaganie zostanie wykreslone.

Udzielono odpowiedzi

Odpowiedz na pytanie nr 9. Zamawiajgcy udostepnia 1 serwer Dell R750 o parametrach: Procesor: 2x
Intel Xeon Gold 6338N, Pamie¢ RAM: 4x64Gb, Przestrzen dyskowa: 16x 480Gb SSD. Zamawiajacy nie
posiada licencji Systemu Microsoft Windows Server i bazy danych Microsoft SQL. Wykonawca podczas
wdrozenia systemu ma obowigzek zapewni¢ wszystkie licencje, ktére sg niezbedne do poprawnego
dziatania systemu.
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Odpowiedz na pytanie nr 10. Z systemu bedg korzysta¢ grupy uzytkownikéw okreslone w SOPZ, nie
jestesmy w stanie wskazac¢ konkretnej liczby uzytkownikow.

Odpowiedz na pytanie nr 11. W odpowiedzi na pytanie nr 9 zamawiajgcy wskazat jaka infrastruktura
sprzetowg dysponuje. Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wykreslenie wymagania.

Pytanie numer 4, data wystania 2022-11-23 22:16:16

Pytanie nr 12 OPZ - "63) Korzystanie z systemu online przez wielu uzytkownikéw w czasie wzmozonego
zapotrzebowania nie moze powodowaé odczuwalnego spadku wydajnosci systemu.”
Prosimy o doprecyzowanie pojecia "w czasie wzmozonego zapotrzebowania".

Pytanie nr 13 OPZ - "Minimalne parametry i zakres Swiadczonej ustugi serwisowej:"
Prosimy o potwierdzenie, iz wskazany przez Zamawiajgcego czas zostat podany w godzinach roboczych
(standardowo 8:00 - 16:00). "

Pytanie 14 Umowa

Czy ze wzgledu na udzielong gwarancje Zamawiajgcy dopuszcza wytgczenie rekojmi co jest standardem
w umowach dotyczacych realizacji projektow informatycznych, ktérych przedmiotem jest m.in. udzielanie
licencji.

Pytanie 15 Umowa

Czy Zamawiajgcy dopuszcza ograniczenie odpowiedzialnosci z tytutu kar umownych wymienionych

w projekcie umowy np. do 20% wartosci umowy. Dodatkowo czy Zamawiajgcy dopuszcza

mozliwo$¢ dochodzenia odszkodowania nie przewyzszajgcego wartosci brutto umowy oraz wytgczenie
odpowiedzialnosci z tytutu utraconych korzysci, co jest standardem w umowach dotyczacych realizacji
projektow informatycznych, ktérych przedmiotem jest w szczegdlnosci m.in. udzielanie licencji /dotyczy
par. 11 ust. 2 wzoru umowy/.

Pytanie 16 Umowa
Czy Zamawiajgcy dopuszcza oblig zmiany wynagrodzenia w przypadku zmiany urzedowej stawki podatku
VAT?

Pytanie 17 Umowa

Czy Zamawiajgcy dopuszcza skreslenie ze wzoru umowy par. 7 ust. 2 gdzie Zamawiajgcy dopuszcza zmiane
terminu ptatnosci wynagrodzenia? Obecne postanowienie o zmianie terminu wyptaty wynagrodzenia stojg
w jaskrawej sprzecznosci z rownowaga stron co do termindw spetnienia wzajemnego swiadczenia jakim
jest obowigzek zaptaty wynagrodzenia w okreslonym terminie.

Udzielono odpowiedzi
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Odpowiedz na pytanie nr 12. Jest to okres obcigzenia systemu przez grupy uzytkownikéw wymienione
w SOPZ.

Odpowiedz na pytanie nr 13. Zamawiajgc okresli czas reakcji serwisowej w § 8 wzoru umowy, nie wraza
zgodny na wprowadzenie zmian.

Odpowiedz na pytanie nr 14. Zamawiajacy nie dopuszcza ograniczenia ani wytgczenia rekojmi.

Odpowiedz na pytanie nr 15. Zamawiajgcy nie dopuszcza wprowadzenia zmian we wWzorze umowy, o
ktérych mowa w pytaniu 15.

Odpowiedz na pytanie nr 16. Zamawiajgcy dopuszcza zmiane wynagrodzenia umownego w zwigzku
ze zmiang urzedowej stawki podatku VAT zgodnie z § 12 ust. 3 lit d wzoru umowy oraz zgodnie
z ogtoszeniem o zamodwieniu.

Odpowiedz na pytanie nr 17. Zamawiajacy nie dopuszcza wprowadzenia zmian we wzorze umowy, 0
ktérych mowa w pytaniu 17.

Pytanie numer 5, data wystania 2022-11-23 22:17:41

Pytanie 18 Umowa

Przedmiot umowy wskazuje na to, ze wymagane jest zawarcie umowy o powierzenie do przetwarzania
(gtéwnie przez konieczno$¢ sprawowania opieki serwisowej, ale takze samo wdrozenie bedzie
prawdopodobnie powodowato koniecznos¢ przetwarzania danych.);

W projekcie umowy brak jest zapiséw dotyczgcych powierzenia do przetwarzania. Brak zapiséw
dotyczacych powierzenia do przetwarzania zgodnie z art. 28 RODO, przesadza o braku zgodnosci z prawem
umowy, w zakresie dotyczagcym powierzenia do przetwarzania.

Czy Zamawiajgcy, dotgczy wzér takiej umowy (wzglednie doda zapisy dot. powierzenia do Umowy gtéwnej)
do dokumentacji przetargowej.

Udzielono odpowiedzi

Odpowiedz na pytanie nr 18. Umowa dotyczgca powierzenia przetwarzania danych osobowych zostanie
zawarta z wybranym wykonawcg przed przystgpieniem do realizacji zamodwienia.

Pytanie numer 6, data wystania 2022-11-23 22:19:29

Pytanie 19 Umowa — czes¢ 1

Zamawiajacy w pkt. 2 SOPZ - Zatgcznika nr 3 do zapytania ofertowego oraz § 4 ust. 1 Wzoru umowy —
Zatgcznika nr 4 do zapytania ofertowego wskazat, nastepujgce wymagania licencyjne:

Dostarczona licencja na moduty bedzie licencjg niewytgczng i bezterminowa, z otwartym kodem
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zrédtowym pozwalajgcym Zamawiajgcemu wprowadzac zmiany w oprogramowaniu oraz tworzy¢ nowe
funkcjonalnosci Systemu. Dostarczona licencja bedzie zawiera¢ szczegétowg dokumentacje umozliwiajgca
Zamawiajgcemu rozbudowe Systemu o wtasne funkcjonalnosci.

Nalezy wskazac, ze opis zamowienia stoi w sprzecznosci z punktem 5) Zasady konkurencyjnosci opisanej
w Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spéjnosci na lata 2014-2020 (dale;j:
Wytyczne), ktéry w sposéb oczywisty ogranicza uczciwg konkurencje eliminujgc mozliwo$¢ dostarczenia
oprogramowania, ktére wykonawca stworzyt i nie stanowi ono oprogramowania z otwartym kodem
zrédtowym.

Zamawiajacy nie dopuscit uzycia oprogramowania standardowego, ktére jest dostepne na rynku i w sposéb
optymalny adresuje funkcjonalnosci opisane przez Zamawiajgcego. Dopuszczenie zastosowania takiego
oprogramowania spowoduje doprowadzenie Zapytania ofertowego do zgodnosci z Wytycznymi, zapewni
rowne traktowanie wykonawcow i umozliwi ztozenie atrakcyjnej cenowo oferty. Ponadto dopuszczenie
takiego oprogramowania zminimalizuje ryzyko niezrealizowania umowy, wyraznie skroci czas realizacji,
obnizy wysokie koszty wytworzenia i utrzymania oprogramowania, ktérego wytworzenie jest niezbedne

z uwagi na fakt, ze istniejgce oprogramowanie z otwartym kodem zrédtowym nie spetnia wigkszosci
wymogoéw Zamawiajgcego.

Udzielono odpowiedzi

Odpowiedz na pytanie nr 19.

Zamawiajacy nie dopuszcza wprowadzenia zmian w § 4 wzoru umowy.

W odniesieniu do zarzutu ograniczenia konkurencji w zwigzku z wprowadzeniem we wzorze

umowy wymogu dostarczenia licencji niewytgcznej i bezterminowej, z otwartym kodem zrédtowym
pozwalajgcym zamawiajgcemu wprowadzac¢ zmiany w oprogramowaniu oraz tworzy¢ nowe
funkcjonalnosci systemu, zamawiajgcy wyjasnia:

W omawianej sytuacji nie mozna moéwic o naruszeniu zasady uczciwej konkurencji przy udzielaniu
zamowienia publicznego, nalezy jednak wskazac¢ na prawidtowe dziatanie zamawiajgcego polegajgce
na dotozeniu nalezytej starannosci w przygotowaniu postepowania m.in. poprzez przewidzenie potrzeb
rozbudowy systemu informatycznego na etapie jego nabywania. W tym miejscu warto przywotac
stanowisko wyrazone w Rekomendacjach Prezesa UZP dotyczgcych udzielenia zamdwien na systemy
informatyczne oraz dostawe zestawdéw komputerowych z 2011 r., w ktérych Prezes Urzedu podat:
»+Zamawiajgcy chcac uzyskac prawo do swobodnej rozbudowy i modyfikacji systemu informatycznego
powinien przede wszystkim w umowie o zamowienie publiczne zawrze¢ postanowienia dotyczgce
przeniesienia autorskich praw majatkowych do zakupywanego systemu tgcznie z prawem, na udzielanie
zezwolen na wykonywania zaleznego prawa autorskiego; zamawiajgcy w zaleznosci od swoich
potrzeb powinien szczego6towo i jednoznacznie okresli¢ pola eksploataciji obejmujgce autorskie
prawa majgtkowe (np. uprawnienia zamawiajgcego do modyfikacji oprogramowania, jego kodéw
Zrédtowych itp.); przeniesienie praw powinno dotyczy¢ réwniez kodéw zrédtowych w stosunku

do nowoutworzonego systemu, ich swobodnej modyfikacji; jednoczesnie, zamawiajgcy powinien
zobowigzaé wykonawce w umowie do wydania kodéw zrédtowych oraz petnej dokumentacji
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technicznej systemu [...]". Analogiczne stanowisko zostato przedstawione w Rekomendacjach Prezesa
UZP juzw 2009r.

Na marginesie zamawiajgcy pragnie zauwazyc¢, iz w orzecznictwie i doktrynie zamowien publicznych od
wielu lat utrwalony jest poglad ze koniecznos¢ zachowania uczciwej konkurencji nie mozna utozsamiac
z nakazem umozliwienia ztozenia oferty przez jak najszerszy krgg wykonawcéw w oderwaniu od
potrzeb zamawiajgcego.

Pytanie numer 7, data wystania 2022-11-23 22:19:43

Pytanie 19 Umowa — czes¢ 2

Biorgc zatem pod uwage fakt, ze dostarczenie w ramach wykonania Umowy rozwigzania realizujgcego
wszystkie wymagania Zapytania ofertowego wigze sie z koniecznoscig wytworzenia skomplikowanego
rozszerzenia otwartego oprogramowania jako oprogramowania dedykowanego, rozwigzanie takie jest
nieuzasadnione ekonomicznie i niesie za sobg duze ryzyko niepowodzenia projektu ze wzgledu na fakt, iz
wytworzenie takiego oprogramowania wymaga wyspecjalizowanej kadry dziedzinowej zaréwno po stronie
wykonawcy jak i Zamawiajgcego, przeprowadzenia analizy i zaprojektowania nowego rozwigzania. Jest to
istotny koszt, jaki Wykonawca zmuszony do wykorzystania oprogramowania z otwartym kodem zrédtowym
musi dodac¢ do oferty. Koszt ten nie jest uzasadniony z punktu widzenia celu projektu, a istniejgce na rynku
oprogramowanie komercyjne pozwali znaczgco obnizy¢ koszty dostarczanego oprogramowania.

Co istotne, w przypadku rozwigzan z otwartym kodem Zrédtowym Zamawiajgcy musi liczy¢ sie z wieloma
zagrozeniami, jakie ptyng z ich zastosowania. Rozwigzania te sg bardzo czesto bardziej podatne na
dziatania zmierzajgce do tamania zabezpieczen. Uzytkownicy tych rozwigzan nie majg zadnej pewnosci, jak
dtugo takie oprogramowanie bedzie utrzymywane i rozwijane, a kolejne wersje (jezeli powstang) nie musza
by¢ kompatybilne z poprzednimi.

W zwigzku z powyzszym, wnosze o dokonanie zmiany opisu przedmiotu zamdwienia i w konsekwencji
zmiany zapisOw we wszystkich miejscach SOPZ i Wzoru umowy dopuszczajgce zastosowania
oprogramowania standardowego wykonawcy.

Udzielono odpowiedzi

Odpowiedz. j.w.




